Zapraszamy do punktu

nieodptatnej pomocy:

Urzad Miasta
Piekary Slaskie
ul. Bytomska 92

Piekary Slgskie

punkt czynny:
poniedziatek - pigtek
godz. 12.00 - 16.00

Aby skorzystac z bezptatnej
pomocy prawnej lub
obywatelskiej oraz mediacji

nalezy wczesniej zapisac sie
telefonicznie na porade pod
nr tel. 32 39 39 383

Stowarzyszenie Na Rzecz
Poradnictwa Obywatelskiego
"DOGMA"

ul. Raciborska 48 lok. 2
40-074 Katowice

tel. 32 557 51 83
tel. 514 797 671
stowarzyszeniedogma@gmail.com
www.dogma.org.pl

INFORMATOR

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

ORAZ NIEODPLATNE

PORADNICTWO OBYWATELSKIE

| MEDIACJA
na terenie
Miasta Piekary Slaskie
w 2020 roku

Zadanie publiczne finansowane ze Srodkéw budzetu paristwa
przekazanych przez Miasto Piekary Slaskie
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Tarcza Antykryzysowa 3.0 wprowadzita w systemie
nieodptatnej pomocy prawnej i obywatelskiej szereg istotnych
zmian. Nowelizacja ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodplatnym poradnictiwie obywatelskim oraz edukacii
prawnej upraszcza wymagania dla 0sob, ktore chcg skorzystac
z takiej pomocy i wprowadza obowigzek udzielania porad na
odleglo$¢ w czasie stanu epidemii.

Nowe przepisy utatwiajg uzyskanie
. wsparcia przez osoby, ktére w czasie
~ pandemii COVID-19 potrzebuja pomocy
prawnej. Uzyskanie pomocy zostato w
istotny sposob odformalizowane i nie

wymaga juz wizyty w punkcie swiadczenia pomocy - moze
odby¢ sie zdalnie, przez telefon, komunikatory internetowe
czy e-mail.

Ze wzgledbw bezpieczeristwa w czasie trwania epidemii,
kiedy $wiadczenie poradnictwa odbywa sig za
posrednictwem Srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc,
osoba potrzebujgca pomocy prawnej nie jest zobowigzana
do zlozenia pisemnego oswiadczenia o  niemoznosci
poniesienia kosztéw odptatnej pomocy.

Na uwage zastuguje takze rozszerzenie zakresu
swiadczenia nieodplatnej pomocy prawnej o sprawy
zwigzane z prowadzeniem jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej. Dzi§ ma to szczegdlne znaczenie, bo
przedsiebiorcy (zwtaszcza ci drobni) gubig sie w chaosie
przepiséw wprowadzanych w zwigzku z epidemia.

Pogorszenie sie sytuacji gospodarczej w czasie epidemii
powoduje, ze czes¢ przedsigbiorcow musi zawiesi¢ lub
nawet zakonczy¢ dziatalnos¢. Dlatego nieodptatna pomoc
prawna pomoze takim osobom podjgc wtasciwe decyzje w
tym trudnym okresie i by¢ moze ocali prowadzone przez
nich firmy.

Tak jak w przypadku oséb fizycznych wystarczy, ze
samozatrudniony ubiegajacy sie o darmowa pomoc zlozy
oswiadczenie, Ze nie jest w stanie zaptaci¢ za porade
prawng. Nalezy jednak zauwazy¢, ze z uwagi na zapisy
art.28a ustawy - w okresie obowigzywania stanu zagrozenia
epidemicznego, stanu epidemii albo wprowadzenia stanu
nadzwyczajnego przepisu nakiadajgcego ten warunek, nie
stosuje sie. Samozatrudniony nie musi juz wykazywac braku
zatrudniania pracownikébw za pomocg zasdwiadczen z
urzedéw i instytucji - wystarczy zlozenie oswiadczenia o
niezatrudnianiu innych osob w ciagu ostatniego roku.

Wprowadzono réwniez regulacje, ktorej celem jest

zapewnienie rownomiernych zapiséw hna dyzury w
prowadzonych w danych powiatach punktach nieodptatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego.

Wzmocnione tez zostato bezpieczenstwo i tajemnica
udzielonej pomocy i umozliwiono osobom ze znaczng
niepetnosprawnoscig ruchowa, ktore nie moga stawic sie w
punkcie osobiscie, oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci
w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia
19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie, skorzystanie z ustug nieodptatnej
mediacji poza punktem lub za posrednictwem Srodkéw
porozumiewania sie na odlegtosé.

Nieodplatna pomoc prawna i nieodptatne
poradnictwo obywatelskie przystuguja osobie
uprawnionej, ktéra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw
odptatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej
prowadzacej jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarczy
niezatrudniajgca innych oséb w ciggu ostatniego roku.

Ustugi nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego i nieodptatne] mediacji s
catkowicie bezptatne. System nieodptatnego poradnictwa
jest finansowany przez panstwo. Pomoc uzyskasz na terenie
catego kraju. Nie obowigzuje rejonizacja.

Zapraszamy do skorzystania z ustug prawnikéw,
doradcéw obywatelskich oraz mediatoréw
wspétpracujacych z naszym Stowarzyszeniem.

PRAWNIK

* Poinformuje o przepisach oraz prawach | obowigzkach,
ktore przystuguja, w tym w zwigzku z toczacym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym,
sadowym lub sgdowoadministracyjnym.

* Powie, jak mozesz rozwigzac swaj problem prawny.

¢ Pomoze napisac¢ pismo w sprawach, ktére nie toczg sie
przed sgdem, np. o roztozenie diugu na raty, wniosek do
gminy o przydzielenie mieszkania socjalnego, wniosek o
wypowiedzenie umowy o prace z winy pracodawcy, pismo
do ZUS o przeliczenie emerytury czy zawiadomienie do
prokuratury o popetnieniu przestepstwa.

* Jezeli sprawa jestjuzw sadzie, to napisze projekt pisma
0 zwolnienie z kosztow sadowych, ustanowienie

petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub  rzecznika  patentowego @ w
postepowaniu sgdowoadministracyjnym.

L*® @ DORADCA
t OBYWATELSKI

Doradca obywatelski zaproponuje dziatania
dostosowane do indywidualnej sytuacji. Bedzie wspierat
w rozwigzaniu problemu. Wskaze przystugujace prawa i
spoczywajgce obowigzki, a w razie potrzeby sporzadzi plan
dziatania i pomoze w jego realizacji.

Doradcy obywatelscy udzielaja porad w kwestiach
zadtuzenia, z zakresu spraw mieszkaniowych oraz
zabezpieczenia spotecznego.

a MEDIATOR

ki e AL

Mediator stuzy pomocg dla stron w zrozumieniu ich
konfliktu oraz skutkdéw dalszego prowadzenia sporu.
Mediator wspiera strony w konstruowaniu mozliwych do
przyjecia dla stron sposobdw rozwigzania zaistniatego
sporu. Zadaniem mediatora jest takie prowadzenie
rozmowy, aby strony sie ustyszaty, zrozumiaty i skupity na
szukaniu rozwigzania konfliktu, w sposob akceptowalny i
satysfakcjonujgcy dla obu stron.

Trzeba réwniez zwréci¢ uwage, ze mediator nie jest ani
sedzia, ani arbitrem, ani doradca - nie rozstrzyga sporu,
lecz wspiera strony w ich drodze do znalezienia
satysfakcjonujgcego rozwigzania.

Mediacja moze by¢ (i jak wynika z doswiadczenia jest)
prowadzona w wiekszosci typdw sporéw, w szczegolnosci
w sprawach gospodarczych, cywilnych i z zakresu prawa
pracy. Mediator przeprowadzi mediacje pomiedzy
osobami zainteresowanymi lub grupg oséb lub instytucja,
jak np. bank, wspélnota mieszkaniowa, spoétdzielnia itd.
Uwaga: Z uslugi nieodptatnej mediacji wylgczone sa
mediacje prowadzone ze skierowania sgdu oraz sprawy, w
ktérych zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji
stron wystepuje przemoc.



